INSTITUTOD MACIONMAL DE

DERECHOS HUMANOS e
APRUEBA NUEVO LLAMADO A CONCURSO PUBLICO Y
BASES DE PROCESO DE SELECCION PARA PROVEER
EL CARGO DE PROFESIONAL ANALISTA DE
PROTECCION — ATENCION Y ACOMPANAMIENTO DE
VICTIMAS (PSICOLOGO/A)

RESOLUCION EXENTAN® 174

Santiago, (05 de julio 2022

VISTO: La ley N°20.405, que crea el Instituto Nacional de Derechos Humanos: la ley N°19.653 y
N°20.880 sobre probidad en la funcién pablica y prevencion de los conflictos de intereses y las
disposiciones del Titulo Il de la ley N°18.575, organica constitucional de bases generales de la
administracion del Estado; la ley N° 19.880, de procedimientos administrativos; la ley N°21.395, ley de
presupuestos del sector publico para el afio 2022; el Cédigo del Trabajo; el decreto supremo N°618/
2011, que aprueba los estatutos del Instituto Nacional de Derechos Humanos; la resolucion exenta
N°313/2011, que aprueba el reglamento de personal del Instituto Nacional de Derechos Humanos; la
resolucion exenta N°121/2020, que deja sin efecto resolucion exenta N°87/2019 y aprueba nuevo texto
del reglamento organico de estructura y funcionamiento interno del Instituto Nacional de Derechos
Humanos; la resolucion exenta N°219/2019, que aprueba la designacion de don Sergio Micco Aguayo
como director del INDH.

CONSIDERANDO

1°.- Que, de conformidad con la ley N°20.405 y los Estatutos, el Instituto Nacional de Derechos Humanos
s una corporacion autonoma de derecho publico que tiene por objeto la promocién y proteccion de los
derechos humanos de las personas que habiten en el territorio de Chile, establecidos en las normas
constitucionales y legales; en los tratados internacionales suscritos y ratificados por Chile y que se
encuentran vigentes, asi como los emanados de los principios generales del derecho, reconocidos por
la comunidad internacional.

2°.- Que, de conformidad al articulo 8° N° 9 de la Ley N°20.405, en relacién con lo sefialado en el articulo
7° N°10, de los estatutos del INDH, la direccion superior del Instituto es del Consejo, al que le
correspondera dictar todas las normas internas para su funcionamiento; y que, de acuerdo con estos
cuerpos normativos, correspondera allla director/a dictar las resoluciones necesarias para el
funcionamiento del Instituto.

3.- Que, de acuerdo a lo establecido por el articulo 12° de la Ley N°20.405 y 24° de los estatutos del
Instituto Nacional de Derechos Humanos, las personas que presten servicios en el Instituto, se regiran por
el Cadigo del Trabajo y se les aplicaran las normas de probidad y las disposiciones del Titulo Il de la ley
organica constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.



.- Que, el mencienado articulo 24° de los Estatutos sefiala. que-el pfoceso de reclutamiento del personal
se realizara mediante un sistema de seleccion publica, con las ‘excepciones fundadas que el ‘Consejo
sefiale, derivados de la naturaleza del’ cargo a proveer o la urgéncia de la contratacion, conforme a las
normas del reglamento de personal que aprobara el Consejo, de acuerdo al numeral 9. del articulo 8° de la
Ley N°20.405, La seleccion se realizara respetando el principie de igualdad y ho discriminacion entre los
participantes, el mérito, capacidad, confiabilidad e idoheidad para desempefiar &l cargo y se sujetard a los
principios de publicidad e imparcialidad y-evitando cualquier distincidn, exclusién, restriccién o preferencia
quetenga por objeto o porresultado anular 6 menoscabar los derechos de cada participante.

- Que, con el objeto de generar las condiciones necasarias para el adecuado “funcionamiento y
cumplimiento eficaz de sus funcianes permanentes, el Instituto Nacional de Derechos Hurhanos requiere
proveer el cargo.de jorhada completa de profesionial analista de proteccion — atercion y acompafiamiento
‘de victimas (psicologo/a), dependiente de la unidad de proteccién de derechos legislacidn.y Justicia,

6°.- Que, en razon de'lo sefialado precedentemente se requiere convocar a procese de seleccion pablica:
y aprobar las bases del lamado a concurso,

RESUELVO:

1.-APRUEBASE llamado & concurso publica, para proveer el cargo de jornada completa de profesional
-analista de proteccién - atencién y acompanamierito de victimas (psicologo/a). dependiente de la unidad
'de proteccidn de derechos legislacioh y Justicia, v las siguientes bases para el proceso de convocatoria
plblica:

BASES DEL LLAMADO A CONGURSO PARA PROVEER EL CARGO DE PROFESIONAL
ANALISTA DE PROTECCION - ATENCION Y ACOMPANAMIENTO DE VICTIMAS
(PSICOLOGO/A).

I. INTRODUCCION

El'Institute Nacional de Derechos Hum_anos_.(lNDH) liama a concurso publico para proveer el cargo de
jornada- compieta de profesional analista de proteccion — atencidn y acompadamiento de victimas
(psicologo/a), dependiente de la unidad de proteccién de derechos legislacion y Justicia.

Las personas interesadas en participar de este proceso de seleccién, deberan postular de acuerdo a fo
establecido en las presentes bases:

1. CARGO A PROVEER

Profesional analista de _
proteccion — Atencidn y $2.342.807 1
acompaiiamiento de victimas

Proteccion de derechos
legislacion y Justicia.

E! perfit de seleccién de este cargo, en donde se sefialan funciones y requisitos.del mismo se presenta
en’los documentos anexos a estas bases.

il ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

1. Antecedentes exigitdos



Las personas interesadas en postular al cargo antes sefialado, deberan ingresar a la pagina
web www.indh.cl seccion “Trabaja con Nosotros™ y seguir las instrucciones para registrarse y
luego postular al cargo de su interés:

Al postular, debera completar un formulario de postulacion y adjuntar los documentos requeridos
en plataforma de reclutamiento y seleccién del INDH en el formato solicitado por el sistema.

No incluir los documentos sefialados en el formato requerido, o que ellos no sean legibles, sera causal
para no admitir la postulacion.

2. Aspectos a considerar

a) Estar en posesion de los documentos requeridos en sistema para postular al cargo.

b) La persona seleccionada debera contar con disponibilidad inmediata.

¢) Los resultados en cada etapa del concurso se publicaran en la pagina web www.indh.cl en
la seccion “Trabaja con Nosotros”, siendo ésta la tnica via por la cual las/os postulantes
deben informarse del resultado de su postulacién.

d) No corresponde al INDH informar a cada postulante acerca de la documentacion faltante y/o
registrada de forma errénea (subir mal un documento), toda vez que, es responsabilidad de
cada persona interesada hacer la entrega de la documentacion solicitada en las Bases del
Proceso de seleccion y en la plataforma de reclutamiento y seleccion del INDH.

e) Al avanzar las etapas del proceso, se informaran y notificaran las decisiones a los/las
postulantes que participan del proceso de seleccion, mediante correo electrénico,
directamente enviado desde la plataforma de Reclutamiento y Seleccion del INDH
(remitente: seleccionpersonal@indh.cl).

f) En caso de existir dos 0 menos postulaciones al cargo, el proceso de convocatoria publica
se declarara inmediatamente desierto.

g) La experiencia profesional sera contabilizada desde la fecha de titulacion informada en el
certificado de titulo que se adjunte mediante el sistema de reclutamiento y seleccién del
INDH hasta la fecha de cierre del plazo de postulacion.

3. Recepcion de antecedentes
a) Se consideraran solamente las postulaciones que hayan sido ingresadas a través de la
plataforma de reclutamiento y seleccion del INDH, disponible en la pagina web
www.indh.cl, seccion “Trabaja con Nosotros”.
b) No se devolveran antecedentes.

4. Plazo de postulacién
El plazo de cierre de las postulaciones sera de 10 dias, contados desde la fecha de publicacion
de las bases en la pagina web www.indh.cl seccién "Trabaja con Nosotros". No se recibiran
antecedentes fuera de ese plazo.? Sin perjuicio de ello, el INDH podra ampliar este plazo en
caso que sea necesario, lo que publicara en forma oportuna.

! El INDH cuenta con mecanismos y medios de publicacién como “EMPLEOSPUBLICOS”, “LABORUM”, “PEGAS CON SENTIDO”,
“TRABAJANDO.COM” u otros, los cuales cumplen sélo un propésito de difusion de las vacantes disponibles en el INDH. Motivo
por el cual, sélo se considerard una postulacién como recibida en una convocatoria publica, una vez concluida la fase del
registro y postulacion via plataforma institucional dispuesta en pagina web: http://seleccionpersonal.indh.cl/. Ante cualquier
consulta sobre esta referencia, dirigir sus preguntas al correo: seleccionpersonal@indh.cl

2 Esta fecha se encuentra sujeta a modificacién, de acuerdo a la cantidad de postulantes que se registren a la fecha de cierre
de las postulaciones a la Convocatoria.




5. Ewvaluacién de las postulaciones:
Ei proceso de seleccién consta de las siguientes etapas:.
a) Recepcidn de antecedentes.
b). Analisis de admisibilidad.
¢} Analisis de aritecedentes curriculares.
a.. Andlisis de antecedentes generales
b. Andlisis de-antecedentes por experto/a del drea de- desempenia
d) Evaluacion técnica®,
e} Evaluacion de competencias - psicolaboral’
fy Entrevista de preseleccion ante.la comision del INDH.
g) Decisién delfla director/a.

5.1. Requisitos. Formales:

8) Tituio profesional de psicologo/a reconocido por el Estada de Chile.

b) Al menos 03 afids de. experiencia profesional como psicdlogo/a, los que seran
contabilizados desde la fecha- de titulacion informada en el ceitificado de titulo que se
adjunte mediante el sistemna de reclutamiento y seleccion del INDH hasta la fecha de:
cierre del plazo de postulacion.

5.2. Aspectos importantes de la evaluacién:

a) Cada item de experiencia y conocimiento técnico tendra una valoracion especifica
definida por fa comisién de Seleccion v/o ellla expertola evaluador/a, los gue seran
considerados para realizar una-preferencia, orden y priorizacién de postulantes, que se
expresaran en el puntaje de corte, para avanzar én cada una de las, etapas de la
convocatoria piblica. de-acuerdo a los criterias referidos en los parrafos antetiores.

b) Los criterios que se definan como deseables y que se expongan en el perfil, pueden ser
considerados, en caso de empate, para realizar una preférencia, orden Y priorizacion de
postulantes, que se expresarar e el puntaje de corte; para avanzar en cada una de las
etapas de la convecatoria publica.

¢) Los antecedentes presentados para participar de: la convocatoria. plblica’ seran
evaluados por profesionales de la Unidad de Personas y por profesionales-experios/as
de. las areas relacionadas con las funciones ¥y conocimigntos requeridos para el
desempeno del cargo.

d) En caso de-que los resultados de la etapa de evaluacion psicolaboral entreguen como

~ resultado dos o menos postulantes para avanzar a la etapa de entrevista de comisidn,
el proceso de convocatoria publica se declarara inmediatamente desierto.

e} En casc .de que existan seis o mas postulantes en la categoria de recomendable,
pasardn a Entrevista de comision los mejores 05 candidatos/as, de la etapa, segin
porcentaje de ajuste al perfil reférido en evaluacion de competencias laborales {en €aso
de empate en ¢l porcentaje de cumpliriento delfla qmnto!a candidato/a, pasardn
todos/as quienes cumplan con el porcentaje de corte a la fase de entrevista de

3 Esta- etapa puede ser omitida er caso gue se estime necesario- ‘por parte dé la uridad de Personas de] ]NDH ante el nimero
.de Candidatos/as.que postulen al cargo déscrita eri ésta résolucion. Es importante sefialar que al memento de ser notificado/a
élfla postulante, éste/ésta debe confirmar su participacion én esta etapa mediante correo: eléctianico como respuesta a la
notificacion remitida por la unidad de Personas del {NDH

4 Pasardn a esta etdpa todas las personas-que entren en.la categoria recoméndable o recomendabile con observacicnes: ¥ que
‘evidencien presencia de todas las competencms transversales del INDH (Qrientacién al- bsuarig, orientacién a 1a. eficiencia, .
proactividad, tolerancia al trabajo bajo presion'y Probidad 'y discrecidn, todas estas relacionadas a los-valores institucionales
del INDH: Auttriomia, Compromiso, Pluralismo, Confiabilidad,’ OportumdadyProb:dad}




V.

comisién). En caso de que existan cinco o fenos candidatos/as, todos/as losfas
postulantes que presenten én los resulfados. de la etapa de evaluacion. psicolaboral una
categoria de recomendable pasaran a la etapa de entrevista de cofmision. Asimisma, en
caso que existan mas de cinco postulantes-en 1a categoria recomendable, todas las
personas que arrojen coma resultado de su evaluacion psicolaboral: “recomendable-con
observaciones” no pasardn a fa etapa de entrevista de comisién.

OTRAS CARACTERISTICAS DEL CARGO
Naturaleza juridica del vinculo laboral de las personas seleccionadas

La relacion laboral entre el INDH y la persona seteccionada. en el cargo; se regulara por las
normas del Codigo del Trabajo.

Lo anterior, es sin-perjuicio de la aplicacién del Articulo N°12 inciso segundo de la Ley N°20.405,
el gue dispone gue “Con todo, seran aplicables -a este personal las normas de probidad y las
disposiciones del Titulo Ill de la Ley Organica: Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, cuyo texto.refutidido, coordinada y sistematizado fue fijado por el
decreto con fuerza de ley N°1, de 2001, del Ministerio. Sectetaria General de |a Presidencia,
debiendo dejarse constancia en los contratos respectivos de una clausula que.asi lo disponga”.

Plazo fijo por tres meses, periodo tras el que sera evaluado-con la posibilidad de renovarse por
tres meses mas (se enténderd como. periodo-a prueba), luego del que,.tras nueva evaluacion,
podra cambiar a contratacién indefinida o no rencvarse.

Jornada
Consta de una jornada ordinaria de trabajo de 44 horas semanales, distribuidas de lunes a
jueves, en jornadas diarias de 9'horas cada una y el dia viernes de 8 horas.

Remuneraciones
La remuneracion bruta mensual del cargo es de: $2.342.807 -

CONSULTAS

Las consuiltas e inquietudes sabre el proceso deberar formularse eri la seccion de consultas de la web
hittp:#/seleccionpersonal.indn.clf

2.-DESIGNANSE como integrantes de la comisién de seleccién. del llamado a concursc ptblico
‘aprobado en el resuelvo anterior, a las personas que se indican a.confinuacion":

a)
b)
c)

Representante de la direccidn, o quien se designe en su reemplazo.
Jefa (s) unidad de personas, o quien 'se-desigrie en su reemplazo. _
Encargada 'del érea de.atencion y acompafiamiento de viclimas, o quien se designe en su

reemplazo.




3.-PUBLIQUESE en el sitio web del Instituto Nacional de Derechos Humanos y en los medios de difusién
disponible por el INDH para estos fines, las bases y el perfil del proceso de seleccion publica.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
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INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS
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DISTRIBUCION:

- Area de Gestion de Personas,

- Area de Bienestar y Calidad de Vida Laboral,
- Area de Asesoria Juridica Administrativa,

- Oficina de Partes.



PERFIL DEL CARGO

e
g

Profesional ‘Analista de Proteccién ~ Atencidn y Acompafiamiento d
Victimas.

Cédigo del Cargo

PAPT2-NC-UPD-2022.

Nivel de responsabilidad

Nimero de Vacantes

1 vacante

Unidad de desempiefio

Proteccion de Derechos, Legislacidn y Justicia

Modalidad de Trabajo

Presencial

Tipode Jornada

44 horas semanales:

Regidn de:Desempefio

Maetropolitana

Dependencia jerdrguiica

Encargado/a de drea Atencidn y Acompafamienito de Victimas

Cargos que supervisa

No.supervisa

Remuneracidn Bruta

$2.342.807

Tipo de Contrato

Plazo fijo por tres meses aser evaivado.con posibilidad de renovarse portres
meses mas (se entendera como periodo a prueba), luego del cual, tras nueva
evaluacidn, podra cambiar a contratacién indefinida o no-refovarsa.

Propdsito del INDH

Pramover una. cultura respetuosa de los deérechds. humanos, monitoreando
el quehacer del Estado de Chile a partir de -estahdares en la materia y
protegiendo la dignidad de todas las personas que habitan en el territorio
nacional.

Valores del INDH

AUTONOMIJA: Este valor hace referencia’a la independencia que caracteriza
el actuar:del INDH respecto de influencias e intereses distintos a los de la
promecién ¥ proteccion defa cultura de los DD.HH.

COMPROMISO: Este valor se materializa en la abnegacion 'y profesionalisma
con querealizan sus fabores.los/as funcionarios/as de (a institucidn,

PLURALISMO: Este valor habla de la capacidad. de poner en valor tanto la
diversidad de la propia compaosicion, como del ‘contexto social refativo y
dindmica en el gue se desarrollan-sus fuhciones, lo gire supone una actitud
de'tolerancia, respeto hacia las distintas subjetividades y-en Gltima instancia;
predcupada del resguardo de la dignidad de las personas.




1.

 Contribuir al
en el dmbito de {3 atencidn mstitucional y -acompaRamientd de victimas, alineados con los objetivos
estratégicos definidos’ por el INDH.

EF INDH requiere Psic loga/o que mediante Jas labores ye! desarroile de sus funciones pueda:

Civil..
Realizar el monitoreo del sistermia de acompafiamiento de victimas de vuineracién de derechos

hubiere requerido e apoyo del nivel central, a fin de.recopilar los antecedentes necesarios pard

10.

11.

CONFIABILIDAD: Este valor-alude a ia comprension de pertéhecer a una
institucién reconocida como un agente coya opinion y asesoria. puede ser
creida, y tomada en cuenta como fundada y profesional.

‘OPORTUNIDAD: Este valor refiére a la capacidad de intervencidn en
momentos de mayor conveniencia, de modo que asu interpretacion subyace.
la necesidad de determinar el momento de dptima realizacidn: de sus
competencias.

PROBIDAD: Este valay alude a una forma de actuar rects, ética, respetuosa ¥
transparente, lo cual.en términos de su gestidn evoca la nocién de excelencia

institucional.

ﬁ%«é
cumplimiento de Ios Cbhjetivos Institucionales a través de!- desarrollo de estrategias.y criterios

Apoyar y colaberar en ¢l trabsjo de atencién'y acompafiamiento de victimas de vulneraciones.
de derechos humanos; a nivel nacional.

Elaborar, proponer e ifnplem'entar las orientaciones y material de referencia téchica dela
estrategia de atencién.a la ciudadania y acompafiamiento de victimas del INDH.

Apayar @ los equipos regionales, en la implernentacion de (as estrategias de atencion a la
ciudadania y acompafiamiento de victimas del INDH,

Realizar informes técnicos de la implementacion de las estrategias de-atencion ala ciudadania
y acompafiamiento de victimas del INDH.

Elaborar propuestas para.promover Ja participacion de las victimas de vuineracidn de derachos
humanos, en los procesos.de reparacién v vinculacién con las Organizaciones de la Sociedad:

humanos del INDH.

Apoyar en las labores: del regisiro centralizado: del INDH, generanda inforines sobre. la
implementacidn y funcionamiento del proceso de acompafiamiento de victimas.

Apovyar en la gestidn y el flujo. general dél de'la piataforma de atencion CRM del INDH.

Realizar contacto.con victimas de violaciones de derechos humanos, respecto de las cuales se.

su derivacion, y/o acreditacién.

Dar resolucidn de solicitudes de informacion y requerimientos generales de baja complejidad,
incluyendo Ja elaboracién ¥ ehvio -de respuesta a' los requirentes, bajo la supervisién de [a
coordinacion de atencién.

Brindar orientacion, entrega de informacién vy derivacidn a corisultas -generales de 3

ciudadania,




12. Apovar y colaborar en el trabajo de acreditacién de victimas de vulhéraciones de derechaos
humanas, en lo que dice relacidn con Ja revisidn de antecedente_s;y.‘prepa‘racién de carpetas
para efectos de su presentacidn-al Consejo del INDH..

13, Participar en reuniones con otras instituciones en las materias propias. dé sus. actividades,
segun instrucciones de su jefatura o guien este designe para estos efectos,

14. Participar en tareas y misiones de observacion de potenciales situaciones deviolaéion: de los
DDHH

15. Desempefiar funciones, previa ‘autorizacion, di’—."ob'se'rvad_or,_fa, en representacion del INDH, en
actividades respecto de las gue la institucién requiers 1a verificacién directa de las
circunstancias en que se realizan, para el cumplimiento de sus funciones legales.. Serd
responsabilidad del INDH dotar al trabajador de los riedios y materiales que le permitan ejercer
tal funcion con pleno resguardo de su-integridad.

16: Desempeﬁar otras tareas acordes a sus funciones, que sean encomendadas por su jefatura

directa.

Titula Profesional de Psicélogo/a reconocido por.al estado de Chile

Al menos:03 afios de experiencia.profesional Psicéloga/o.

A Aokt % Sk i ik
Educacidn Formal Titulo Profesional'de Psicélogo/a reconocido por el estado de Chile
* Postituloen el drea de Derechos Humanosy/o atencidn avictimas de

derechos fundamentales

‘Conocimiantos Técnicos * Conocimiento deja i"nsiituc‘ionalida_d-_de'd_erechbs humanos del pais,

e Conocimiento en gestién de redes, trabajo-cdmunitario e ihterse'ct_orial
y/ocen agrupaciones de la sociedad civil,

@ Cenocimiento en materia de Leves de reparacién {Ley 19.123, Ley
19.992), ' ' '

o Conocimiento en materia de reforma procesal penal y sistema de
lusticia de familia (Leyes 19.968, 20:084, 21.057),

Experiencia Profesional o Al menos 03 afios de experiencia profesional -como Psic6loga/d en
cargos con funciones similares

o Al menos 03 afios de ex_p'eriemiia_profésional'en materias de atencién
a ‘victimas ‘de violericia; nifios, nifias o adolescentes; intervencion
psicosocial en personas con secuelas de-traurnas séveros; intervericion
en crisis con victimas de violencia. '

e Deseable experiencia profesional con-vickimas-de violencia institucional

Requerimientos ¢ Experiencia trabajando en equipos interdisciplinarios.
-especificos de la Unidad

‘Manejo computaciona! *  Ms Office.
e Manejo avanzado Internet, intranet, email, redes sociales,
*  Manejo de plataformas de trab’ajo'corpdrativc_[Gcia_g'le Drive)
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Orientacion al identificar y satisfacer las n des y expectativas.de los
cliente clientes internos o extérnos, Implica {a disposicién a servir a los clientes, de un
modo efectivo, cordial y empético
2. Orientaciénala Capacidad de lograrios resultados e‘sp_er_ados-h’aciéndo-un uso racional de los
eficiencia recursos.disponibles. Implica e cuidado de los recursos piblicos, materiales y

no materiales, buscando minimizar Igs erroresy desperdicios.

3. Proactividad Capacidad de tomar [a'iniciativa y anticiparsea las situaciones diarfas en e
desemipefio de las fum’:iones_; percibiendo escenarios criticas o diffciles,
'p_lahificé‘nd_o_se a mediano y largo plazo, para evitar solo.reaccionar,

4. Probidady Capacidad de actuar de modo honeste, 1éai e intach_able. Implica subordinar-e!
Discrecidn interds particular al interés general o bien comtin, asi coma también ser
asertivo-y discreto en fa utilizacidn dela informacidn que se‘maneja,
5. Tolerancia al Habilidad para actuar con eficacia ensituaciones de presion portiempo,
trabajo hajo incertidumbre o alto desacuerdo, implica resporider con alto desempefio en
prasién situaciones de exigencia,

las metas y prioridades,
/ los recursos requeridos para alcanza rias;
realizando un seguimiento de los avances de las etapas contenidas en la

Planificacién y
organizacién {N2)

planificacion,

2. Generaci6ri de Capacitdad de establecer refaciones estratégicas entre la propia area de
Redes Estratégicas desempefio y [4s otras 4reas, equipos, direcciones, unidades u organizaciones, a
{N3): fin de fac'ili'ta_r el iogro de los ‘objetivos buscando construir redes, alianzas .y

codliciones estratégicas.

3. Comunijcacién Capacidad de escuchar y de expresarse de manera clara y directa. Implica la
efectiva {N3). disposicidn a poperse en ef lugar del otrg, la habilidad de transmitir mensajes

claros, especificos y coherentes, deforma directa, asertiva y comprensible,
Capacidad de discriminar variables y detaliés - relevantes, visualizando los
4. Pensamiento impactos que provocan fas distintas .acciones o decisiones, tanto del-equipd de
analitico (N2). trabajo en el que se encuentra inserto, como de la Grganizacién implica el
-analisis de diversds variables pudiendo relacionarlas v proyectar escenarios a
mediano y largo plazo.
Capacidad de relaciorarse con los eguipas de trabajo, pares, superiores
5. Paestreza Social jerdrquicos, personal y.clientes de manera respetuosa, fluida y empatica, que
{N2) permita-lograr los-objetivos definidos.atif en si’tuaciones:.difft:ile_s, en escenarios
conocidos o desconocidss, requiriendo. uri conocimiento de las pessonas y.ios
contextos en Ids cuales se desenvuelve, ' '

‘& [2] Este documerito ha sido firmado electdnicamente de acuerdocon fa ley N° 19,709
:". G2l Para verificar la integrided y autentitldad de este.documents ingresa el codigo de verificacion; 2123618-5baat.en:
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